
VHS Duisburg

Volkshochschule der Stadt Duisburg
VHS im Stadtfenster
Steinsche Gasse 26
Duisburg Stadtmitte   
Telefon: 0203/ 283 2063 
A.Uhr@stadt-duisburg.de
www.vhs-duisburg.de 

Konfliktmanagement im Job –  
statt Entmutigung und Frust: 
Wachstum! Oder in 3 Schritten  
zur Veränderung!

Im Berufskontext treffen unterschiedliche Charak-
tere aufeinander – oft erzeugt dies Widerstand 
und Streit, den niemand will. Lernen Sie das eige-
ne Konfliktverhalten besser kennen und erlernen 
Sie Strategien und Deeskalationstechniken, um 
Konflikte konstruktiver anzugehen.

Kursnummer: 
SZ 4822A   
Veranstaltungsort: �
VHS Duisburg, Steinsche Gasse 26
47051 Duisburg 
Zeitraum: �
Freitag, 01.02.2019, 18.00 Uhr - 21.15 Uhr und 
Samstag, 02.02.2019,10.00 Uhr - 17.00 Uhr
Kursgebühr: 
12 Unterrichtseinheiten, 98 EUR€inkl. Unterrichts-
material  
(erm. 76 EUR/ 54€EUR/ 27 EUR)   

VHS Duisburg

Volkshochschule Duisburg
Steinsche Gasse 26
Duisburg – Mitte
Frau Uhr
Tel.: 0203/283 2063
A.Uhr@stadt-duisburg.de
www.vhs-duisburg.de 

BILDUNGSURLAUB 
Das Systemische Beratungsmenue –
„schmackhafte“ Methodenkompositionen 
für den Gesprächs- und Beratungsablauf! 
Für Mitarbeitende aus sozialen & pädagogi-
schen Arbeitsfeldern als auch für Mitarbeitende 
aus dem Profitbereich
Dieser BU stellt neue Methoden für den Beratungs-
alltag vor und vermittelt konkrete, umsetzbare 
Methoden für den lösungsorientierten Perspekti-
venwechsel mit individueller Zielerreichung. Dieser 
Intensivkurs ist als Bildungsurlaub anerkannt.

Kursnummer: 
SZ 4821A 
Veranstaltungsort:
VHS Duisburg, Steinsche Gasse 26
47051 Duisburg 
Zeitraum: �
Mittwoch, 06.03.2019 - Freitag, 08.03.2019, 
9.30 Uhr - 16.30 Uhr 
Kursgebühr: 
199 EUR inkl. Unterrichtsmaterial  
(erm.154 EUR/ 109 EUR/ 55 EUR )	

Neu im Programm für 2019:  

Sauerland – Fortbildungswochenende:
„Aufbaupaket Systemische Beratung – für die 
Neubestückung Ihres Methodenkoffers und/
oder als Entscheidungshilfe auf dem Weg in 
die systemische Zusatzqualifikation!“

Die Veranstaltungsausschreibung  und das  
Buchungsformular finden Sie auf der Homepage 
www.systemischeberatungskultur.de unter 
dem Link: 
Angebotsspektrum/Veranstaltungsübersicht
Neu: Wochenendfortbildung im Sauerland:  
 Aufbaupaket Systemische Beratung 

Veranstaltungsort: �
Bildungs- und Freizeitzentrum Altastenberg,  
Bildchenweg 15, 59955 Winterberg/Altastenberg 
Zeitraum: �
Freitag, 24.05.2019, Start: 16.00 Uhr - Sonntag, 
26.05.2019, Abreise ab 15.30 Uhr 
Anmeldeschluss: 
22.02.2019, (EILT bei Interesse…)
Fortbildungskosten: 
195 EUR und EZ mit VP: 176 EUR 

Veranstaltungsübersicht der Systemischen Beratungskultur (SBK) Bergisch Land im 1. Halbjahr 2019

„Die Auflistung der inhaltlichen Aspekte entnehmen Sie bitte den Veranstaltungsankündigungen unter der entsprechenden Kursnummer auf der jeweili-
gen Homepage der entsprechenden Volkshochschule oder der SBK Homepage unter der Rubrik „Angebotsspektrum/Veranstaltungsübersicht“!



AWO Zentrum Lippeaue/Lünen 
 

„Systemische Gesprächsführung für den 
Kita – Alltag!“

Dieser Fobi – Tag gilt dem Kennenlernen und 
Ausprobieren von neuen oder auch ungewöhn-
lichen systemischen Kommunikationswegen für 
den Kita – Alltag: sowohl für das Miteinander im 
Team als auch für den Austausch mit den Eltern. 

Kernthemen: 
•	 Grundregeln der Gesprächsführung
•	 Feedback ist eine Kunst 
•	 Reflexion des eigenen Kommunikationsver-

haltens
•	 Zielklärung zu Beginn jeden Gesprächs
•	 Möglichkeiten eines beratenden Elternge-

sprächs nach systemischen Aspekten
•	 5-Phase-Modell im Gespächsverlauf
•	 Die kunst lösungsorietierter Fragestellungen
•	 Praxistransfer in Ihren Berufsalltag

2 Termine der Tagesveranstaltung zur Wahl: 
•	 1. Mo 06.05.2019 von 9.00 – 17.00 Uhr 

Seminarnummer: 192 - 134
•	 2. FR 17.05.2019 von 9.00 – 17.00 Uhr 

Seminarnummer: 192 - 135

Veranstaltungsort: 
AWO Zentrum Lippeaue, Marie-Juchacz-Str. 1 
44536 Lünen
Kosten: 150 EUR€

Anmeldung: Bildung und Lernen gGmbH 
Schwerte, Frau Sabine von der Heide, 
Tel.: 02304-98106-11 oder 
familienbildung@awo-un.de 
Bei weiteren Fragen zur Anmeldung melden Sie 
sich gern bei der Telefonnummer:
AWO Bildung und Lernen gGmbh in Schwerte, 
Tel.: 02304-981060

VHS Bielefeld 

Ravensberger Park 1, 33607 Bielefeld
www.vhs-bielefeld.de
volkshochschule@bielefeld.de
Frau Katja Evers
Tel.: 0521/ 51-6725
Katja.evers@bielefeld.de

BILDUNGSURLAUB:
Methodenfortbildung zur Bewältigung des 
Kita – Alltags: Systemische Gesprächskultur, 
Deeskalation und Konfliktmanagement und 
Selbstfürsorge – 3 Tage mit 3 Themen als 1 BU!

Dieser BU zielt darauf ab, durch die Vermittlung 
von Methoden, Entlastungsmöglichkeiten und 
alternativen Herangehensweisen den steigenden 
Anforderungen in der Kita gerecht zu werden 
und wieder Kraft, Motivation und Freude an der 
herausfordernden Kita – Arbeit empfinden zu 
können, die sich auch auf den „Wohlfühlfaktor“ 
der Kinder und Eltern der jeweiligen Kita aus-
wirkt. 

•	 1. Tag: Grundlagen systemischer  
Gesprächskultur 
Erweiterung, Um- oder Neugestaltung des 
eigenen Gesprächsverhaltens im Berufsalltag

•	 2. Tag: Konfliktmanagement & 
Deeskalation 
Zum konstruktiven Umgang mit Konflikten 
sowohl im Team als auch gegenüber der 
Elternschaft

•	 3. Tag: Achtsamkeit und Selbstfürsorge 
als Burn-out-Prophylaxe.  
Wiederauffüllung des oft leergefahrenen, 
eigenen „Energietanks“ durch Reflexion und 
Selbstcoaching - Techniken

Kursnummer: 
5805B8/ Mitte 
Veranstaltungsort:
VHS Bielefeld Mitte 
Zeitraum: �
Montag, 03.06.2019 - Mittwoch, den 
05.06.2019, von 9.30 Uhr - 16.30 Uhr   
Kursgebühr: 
262 EUR mit Unterrichtsmaterial/keine  
Ermäßigung  

Veranstaltungsübersicht der Systemischen Beratungskultur (SBK) Bergisch Land im 1. Halbjahr 2019

„Die Auflistung der inhaltlichen Aspekte entnehmen Sie bitte den Veranstaltungsankündigungen unter der entsprechenden Kursnummer auf der jeweili-
gen Homepage der entsprechenden Volkshochschule oder der SBK Homepage unter der Rubrik „Angebotsspektrum/Veranstaltungsübersicht“!
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			    Den Überblick gewinnen! 

KVHS Bad Dürkheim

Weinstrasse Süd 2
67098 Bad Dürkheim 
Dorothee Rüttger – Mickley
Tel.: 06322 – 9612403
Kvhs-kreis-bad-duerkheim.de 

Bildungsfreistellung 
„Multiplikatoren – Training zur Kollegialen 
Intervision – Aufbau, Installierung, Modera-
tion und Begleitung kollegialer Intervisions-
gruppen im eigenen Arbeitsfeld!“

Zielgruppe: Mitarbeitende aus sozialen,  
pädagogischen und medizinisch-therapeutischen 
Arbeitsbereichen

Nutzen Sie die „Schwarmintelligenz der  
Gruppe“ – diese Bildungsfreistellung befähigt 
Sie, als Trainer/-in Kollegiale Beratungsgruppe 
anzuleiten und zu moderieren. 

Inhaltliche Schwerpunkte: 
•	 Struktur und Methodik Kollegialer  

Intervision
•	 Aufbau & Funktion des Intervisionsvertrages 
•	 Aspekte der Gesprächsführung
•	 Präsentation beruflicher Fragestellung der 

Teilnehmenden 
•	 Praktische Umsetzung der Methodik in die 

jeweilige konkrete Fall – und Themenarbeit
•	 Zusatzangebot: Aufbau einer dauerhaft 

eigenständig arbeitenden, kollegialen Inter-
visionsgruppe als Entlastungsinstrument und 
Erfahrungsforum multiprofessioneller Beset-
zung aus der Runde der TN 

Lesen Sie dazu gerne die ausführliche Veranstal-
tungsbeschreibung der KVHS Bad Dürkheim. 

Veranstaltungsnummer: 
Q1000901GS

Zeitraum: �
Montag, 24.06.2019 – Mittwoch, 26.06.2019 
von jeweils 9.30 – 16.30 Uhr
  
Kursgebühr: 
300 EUR inkl. Skript & Zertifikat

Anmelden unter:
Dorothee.Rüttger-Mickley@kreis-bad-duerkheim.de 
Tel.: 06322 – 9612403

Neu im Programm für 2019:  

Sauerland – Fortbildungswochenende:
„Konfliktmanagement im Job – oder in 3 
Schritten zur Veränderung!“

Im Berufskontext treffen unterschiedliche Cha-
raktere aufeinander – oft erzeugt dies Wider-
stand und Streit, den niemand will. Lernen Sie 
das eigene Konfliktverhalten besser kennen und 
erlernen Sie Strategien und Deeskalationstechni-
ken, um Konflikte konstruktiver anzugehen. 

Die Veranstaltungsausschreibung  und das  
Buchungsformular finden Sie auf der Homepage 
www.systemischeberatungskultur.de unter 
dem Link: 
Angebotsspektrum/Veranstaltungsübersicht
Neu: Wochenendfortbildung im Sauerland:  
Konfliktmanagement im Job“  

Veranstaltungsort: �
AWO Bezirk Westliches Westfalen, Schnapps Hof, 
Schnappweg 3, 59519 Möhnesee – Körbecke  
Zeitraum: �
Freitag, 06.09.2019  Start: 16.00 Uhr bis 
Sonntag, 08.09.2019 Abreise ab 15.30 Uhr 
Anmeldeschluss: 
12.07.2019, (EILT bei Interesse…)
Fortbildungskosten: 
195 EUR und EZ mit VP: 115 EUR 

Veranstaltungsübersicht der Systemischen Beratungskultur (SBK) Bergisch Land im 1. Halbjahr 2019

„Die Auflistung der inhaltlichen Aspekte entnehmen Sie bitte den Veranstaltungsankündigungen unter der entsprechenden Kursnummer auf der jeweili-
gen Homepage der entsprechenden Volkshochschule oder der SBK Homepage unter der Rubrik „Angebotsspektrum/Veranstaltungsübersicht“!



©Sandra Knopp – fotolia.com

Vorschau 2. Semester 2019:  

KVHS Bad Dürkheim

Weinstrasse Süd 2
67098 Bad Dürkheim 
Dorothee Rüttger – Mickley
Tel.: 06322 – 9612403
Kvhs-kreis-bad-duerkheim.de 

Bildungsfreistellung 
„Methodenfortbildung zur Bewältigung des 
Kita – Alltags: Systemische Gesprächskultur, 
Deeskalation & Konfliktmanagement sowie 
Achtsamkeit & Selbstfürsorge – 3 Tage mit 3 
Themen!

Zielgruppe: Pädagogische Mitarbeitende aus 
dem Kita – Bereich 

Diese Bildungsfreistellung zielt darauf ab, durch 
die Vermittlung von Methoden, Entlastungsmög-
lichkeiten und alternativen Herangehenswei-
sen den steigenden Anforderungen in der Kita 
gerecht zu werden und wieder Kraft, Motivation 

und Freude an der herausfordernden Kita – Ar-
beit empfinden zu können, die sich auch auf 
den „Wohlfühlfaktor“ der Kinder und Eltern der 
jeweiligen Kita auswirkt. 
 
•	 1. Tag: Grundlagen systemischer  

Gesprächskultur – Erweiterung, Um- oder 
Neugestaltung des eigenen Gesprächsver-
haltens im Berufsalltag

•	 2. Tag: Konfliktmanagement & 
Deeskalation 
Zum konstruktiven Umgang mit Konflikten 
sowohl im Team als auch gegenüber der 
Elternschaft

•	 3. Tag: Achtsamkeit und Selbstfürsorge 
als Burn-out-Prophylaxe 
Wiederauffüllung des oft leergefahrenen, 
eigenen „Energietanks“ durch Reflexion und 
Selbstcoachingtechniken

Kursnummer: 
R1000901GS

Zeitraum: �
Mittwoch, 25.09.2019 bis Freitag, 27.09.2019  
jeweils von 9.30 Uhr - 16.30 Uhr  
  
Kursgebühr: 
300 EUR inkl. Unterrichtsmaterial

Veranstaltungsort:
KVHS Bad Dürkheim, Weinstrasse Süd 2
67098 Bad Dürkheim

Inhouse – Fortbildung/ Modulreihen: 
Auch für Ihren Betrieb/ Ihre Einrichtung 
eine Option? 

Auf Wunsch erstelle ich Ihnen gerne für 
alle Angebote eine Inhouse – Schulung 
nach Ihren Vorstellungen, mit Praxisnähe
und gezielter Transferarbeit in den  
Berufsalltag Ihrer Mitarbeitenden. Alle 
Inhouse – Schulungen können auch für 
das Re-Zertifizierungsverfahren in Ihrem 
Qualitätsmanagement genutzt werden. 

Sprechen Sie mich gerne auch zu Themen 
der Kollegialen Intervision, Selbstfürsorge 
& Burn-out-Prophylaxe, Fortbildungen zu 
Systemischer Beratung, Konfliktmanage-
ment im Job, Methodenfortbildung zur 
Bewältigung des Kita – Alltags oder Team-
geistpflege in Kindertagesstätten an!

Ich freue mich auf Ihre Anfrage!                                              
Vielen Dank!

©WoGi – fotolia.com

Veranstaltungsübersicht der Systemischen Beratungskultur (SBK) Bergisch Land im 1. Halbjahr 2019

„Die Auflistung der inhaltlichen Aspekte entnehmen Sie bitte den Veranstaltungsankündigungen unter der entsprechenden Kursnummer auf der jeweili-
gen Homepage der entsprechenden Volkshochschule oder der SBK Homepage unter der Rubrik „Angebotsspektrum/Veranstaltungsübersicht“!


